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ةـــــــــــمقدم

مـا بعـد ويشار إليها في(توجب سياسة و إجراءات الإبلاغ عن المخالفات 

يمـا بعـد و يشـار إليهـا ف(لجمعية تثميـر الملكيـة الفكريـة") السياسة“

ي على اعضاء مجلس الإدارة و المدير التنفيـذي و مـوظف") الجمعية"،

ية أثنـاء و متطوعي الجمعية الإلتزام بمعايير عالية من الأخلاق الشخص

أن العمل و ممارسة واجباتهم و مسؤولياتهم، وتضمن هذه السياسة

يتم الإبـلاغ فـي وقـت مبكـر عـن أي مخالفـة او  خطـر جـدي أو سـوء 

تصــرف محتمــل قــد تتعــرض لــه الجمعيــة أو أصــحاب المصــلحة أو 

ة مـن كما يجب على كافـ. المستفيدين و معالجة ذلك بشكل مناسب

ــاء أداء  ــاة قواعــد الصــدق و النزاهــة أثن ــة مراع يعمــل لصــالح الجمعي

تهـدف . مسؤولياتهم و الالتزام بكافة القوانين و اللوائح المعمول بها

غ عـن هذه السياسة الى تشجيع كل من يعمل لصالح الجمعيـة للإبـلا

أيـة مخــاطر أو مخالفـات وطمــأنتهم إلـى أن القيــام بهـذا الأمــر آمــن و 

. مقبول و لا ينطوي على أي مسؤولية
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رضـــــــــــــالغ

ة تهــدف هــذه السياســة إلــى تشــجيع العــاملين وأصــحاب المصــلح

قيـة، للإبلاغ عن المخالفات والممارسات الغير نظامية أو الغيـر الأخلا

مــع تــوفير الحمايــة لهــم مــن إي إجــراءات تعســفية أو مضــايقات

. للمبلغين بحسن نية

اق ـــــــــــالنط

ها خلال يتم تطبيق هذه السياسة داخل الجمعية أو الفروع التابعة ل

. أوقات العمل الرسمية أو خارجها

. وأن يكون ذلك مرتبطاً بالأعمال التي تخص الجمعية
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اتـــــــالتعريف

الجمعية شؤونالشخص المخول من قبل مجلس الإدارة بإدارة 

المدير التنفيذي

هو الشخص المخول بموجب الصلاحيات الممنوحة له بإجراء 
التحقيق

المسؤول الإدراي

روع من يدلي بمعلومات أو يقدم إي اثباتات لإرتكاب مخالفة أو الش
في ارتكابها داخل الجمعية

مقدم البلاغ

ما أو) مالية أو إدارية أو جنائية(هي كل الممارسات الخاطئة سواء 
يخالف العرف الإداري أو المالي في الجمعية 

المخالفات

عرض هي الإجراءات أو التدابير التي تضمن للمبلغ سلامته من الت
للخطر أو الضرر

الضمانات

من يقوم بمخالفة أيٍ من الأنظمة، أو اللوائح أو التشريعات ذات
العلاقة، أو أيٍ من اللوائح أو السياسات الداخلية بالمؤسسة

مرتكب المخالفة 
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المخالفات 

خـلال تشمل الممارسات الخاطئة أي مخالفات جنائية أو مالية أو الإ

اخليـة أو بأي التزامات قانونية أو تشـريعية أو متطلبـات تنظيميـة د

. تلك التي تشكل خطراً على الصحة أو السلامة أو البيئة

المثـال لا و تشمل المخالفات التي يتوجب الإبلاغ عنها ،على سبيل

: الحصر، ما يلي

ء أو سو) بما في ذلك الرشوة أو الفساد(السلوك غير القانوني 
التصرف

اءة بما في ذلك ادعاء النفقات الكاذبة، إس(سوء التصرف المالي 
استخدام الأشياء القيمة، عمليات غسيل الاموال أو دعم لجهات

)مشبوهة

مثل استخدام شخص ( عدم الإفصاح عن حالات تعارض المصالح
ن فوق منصبه في الجمعية لتعزيز مصالحه الخاصة أو مصالح الآخري

)مصلحة الجمعية

بما في ذلك إضاعة، إخفاء أو إتلاف الوثائق( إمكانية الاحتيال
)الرسمية

حتمل الجرائم الجنائية المرتكبة، أو التي يتم ارتكابها، أو التي ي
ارتكابها أياً كان نوعها
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بيل و تشمل المخالفات التي يتوجـب الإبـلاغ عنهـا ،علـى سـ

: المثال لا الحصر، ما يلي

عدم الالتزام بالسياسات و أنظمة و قواعد الرقابة الداخلية أو 
تطبيقها بصورة غير صحيحة

الحصول على منافع أو مكافآت غير مستحقة من جهة خارجية 
لمنح تلك الجهة معاملة تفضيلية غير مبررة

الإفصاح عن معلومات سرية بطريقة غير قانونية

التلاعب بالبيانات المحاسبية

تهديد صحة الموظفين و سلامتهم

انتهاك قو اعد السلوك المهني و السلوك غير الأخلاقي 

سوء استخدام الصلاحيات أو السلطات القانونية

ورة مؤامرة الصمت و التستر فيما يتعلق بأي من المسائل المذك
أعلاه

المخالفات 
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الضمانات 
تهدف هذه السياسـة الـى إتاحـة الفرصـة لكـل مـن يعمـل لصـالح 

أو الجمعية للإبلاغ عن المخالفـات و ضـمان عـدم تعرضـهم للانتقـام

غ و تضـمن السياسـة عـدم تعـرض مقـدم الــبلا. الإيـذاء نتيجـة ذلـك

جمعية لخطر فقدان وظيفته أو منصبه أو مكانته الاجتماعية في ال

ــة  ــن أي ــالإبلاغ ع ــه ب ــة قيام ــاب نتيج ــكال العق ــن أش ــكل م و لأي ش

تتـوفر شريطة أن يتم الإبلاغ عن المخالفة بحسـن نيـة و أن. مخالفة

ا لدى مقدم البلاغ معطيات اشـتباه صـادقة و معقولـة، و لا يهـم اذ

. اتضح بعد ذلك بأنه مخطئ

ة من أجـل حمايـة المصـلحة الشخصـية للمبلـغ، فـإن هـذه السياسـ

تضمن عدم الكشف عن هويـة مقـدم الـبلاغ عنـد عـدم رغبتـه فـي 

ن و و سيتم بذل كل جهد ممك. ذلك، ما لم ينص القانون خلاف ذلك

مناسب للمحافظة على كتمان و سرية هوية مقـدم الـبلاغ عـن أي

أن و لكن في حالات معنيـة، يتوجـب للتعامـل مـع أي بـلاغ. مخالفة

ضرورة يتم الكشف عن هوية مقدم البلاغ، ومنها على سبيل المثال

كذلك يتوجب على مقـدم. كشف الهوية أمام أي محكمة مختصة

البلاغ المحافظة على سرية البلاغ المقدم من قبله و عدم 

و يتوجب عليه أيضـاً عـدم إجـراء. كشفه لأي موظف أو شخص آخر

يـذاء كما تضـمن السياسـة عـدم إ. أي تحقيقات بنفسه حول البلاغ

. مقدم البلاغ بسبب الإبلاغ عن المخالفات و فق هذه السياسة
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ة ــإجراءات الإبلاغ عن مخالف

الإجراء يفضل الإبلاغ عن المخالفة بصورة مبكرة حتى يسهل اتخاذ
المناسب في حينه

إلا أنه على الرغم من أنه لا يطلب من مقدم البلاغ إثبات صحة البلاغ،
يجب أن يكون قادراً على إثبات أنه قدم البلاغ بحسن نية

تسليمه وطباعته ثم) وفق النموذج المرفق(يتم تقديم البلاغ خطياً 
بشرية بظرف مغلق الى المدير التنفيذي للجمعية او إدارة الموارد ال

ي للمسؤول فالإلكترونيأو من خلال ارساله مباشرة الى البريد 
الجمعية 

لاغ ــة البـمعالج
يعتمد الإجراء المتخذ بخصوص الإبـلاغ عـن أي مخالفـة وفـق هـذه 

إذ قـد يتطلـب ذلـك إجـراء. السياسة علـى طبيعـة المخالفـة ذاتهـا

. مراجعــــة غيــــر رســــمية أو تــــدقيق داخلــــي أو تحقيــــق رســــمي

:و يتم اتباع الخطوات التالية في معالجة أي بلاغ

مجلس تقوم الادارة المختصة عند استلام البلاغات باطلاع رئيس

موجهاً إذا لم يكن البلاغ( الإدارة و المسؤول التنفيذي للجمعية

. لاغعلى مضمون البلاغ خلال اسبوع من استلام الب) ضد الأخير
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يـق يتم إجراء مراجعة أولية لتحديد ما إذا كان يتوجب إجراء تحق

دون ويمكن حل بعض البلاغات ب. و الشكل الذي يجب أن يتخذه

.الحاجة لإجراء تحقيق

 أيام بإشعار اسـتلام الـبلاغ ورقـم 10يتم تزويد مقدم البلاغ خلال

. هاتف للتواصل

و . افيإذا تبين ان البلاغ غير مبرر، فلن يـتم إجـراء أي تحقيـق إضـ

قـديم يكون هذا القرار نهائياً و غير قابل لإعادة النظر ما لم يتم ت

.إثباتات إضافية بخصوص البلاغ

تم إذا تبـين ان الــبلاغ يسـتند الــى معطيـات معقولــة و مبـررة، يــ

الإداري  إحالة البلاغ الى المدير التنفيذي للجمعية أو المسـؤول

. للتحقيق في البلاغ و إصدار التوصية المناسبة

ــؤول الإداري ــة او المس ــذي للجمعي ــدير التنفي ــى الم ــب عل يج

شـرة الانتهاء من التحقيق فـي الـبلاغ و إصـدار التوصـية خـلال ع

.أيام عمل من تاريخ إحالة البلاغ

لجمعيـة ترفع الادارة المختصة توصياتها الى المدير التنفيـذي ل

.للمصادقة والاعتماد

ة وفــق يــتم تحديــد الإجــراءات التأديبيــة المترتبــة علــى المخالفــ

انون سياسة الإبلاغ عن المخالفات وحماية مقدمي البلاغات و ق

.العمل الساري المفعول

لاغ ــة البـمعالج
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 متى كـان ذلـك ممكنـاً، تزويـد مقـدم الـبلاغ بمعطيـات عـن أي

ومـع ذلـك، لا يجـوز إعـلام مقـدم الـبلاغ بـأي. تحقيق يتم إجراؤه

ة إجراءات تأديبية أو غيرها ممـا قـد يترتـب عليـه إخـلال الجمعيـ

.بالتزامات السرية تجاه شخص آخر

ة تلتــزم الجمعيــة بالتعامــل مــع الإبــلاغ عــن أي مخالفــة بطريقــ

ة عادلة و مناسبة، و لكنها لا تضـمن أن تنسـجم طريقـة معالجـ

.البلاغ مع رغبات مقدم البلاغ

لاغ ــة البـمعالج
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نموذج إبلاغ عن مخالفة: ملحق
كشف يمكن عدم تعبئة هذا الجزء إذا لم يرغب مقدم البلاغ ب(معلومات مقدم البلاغ 

)البريد الالكتروني/ ولكن يجب عليه تدوين بيانات مثل الهاتف هويته

الاسم 

الدور الوظيفي

الإدارة

رقم الهاتف 

لكترونيلإاالبريد 

معلومات صندوق البريد 
معلومات مرتكب المخالفة

الاسم 

الدور الوظيفي

الإدارة 

رقم الهاتف

لكترونيلإاالبريد 
ن إرفاق ورقة إضافية في حالة وجود أكثر مو بالإمكان. إن وجدوا(معلومات الشهود 

)شاهد
الاسم

الدور الوظيفي

الإدارة 

رقم الهاتف

لكترونيلإاالبريد 
التفاصيل

المخالفة و نوعطبيعة 
لعلم او تاريختاريخ ارتكاب المخالفة 

بها
مكان حدوث المخالفة 

كاب بيانات او مستندات تثبيت ارت
المخالفة

أسماء أشخاص آخرين اشتركوا في
ارتكاب المخالفة 

أية معلومات أو تفاصيل أخرى
ماهي النتائج المتوقعة من هذا 

البلاغ 
:التوقيع:تاريخ تقديم البلاغ



تسري أحكام هذه السياسة من 
تاريخ اعتمادها من مجلس الإدارة
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